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Cai cach hanh chinh x4 Loc Thanh nam 2026

Thuc hién Ké hoach sé 228/KH-UBND ngay 25/12/2025 cta Chu tich Uy
ban nhéan dan tinh Déng Nai vé cai cach hanh chinh ndm 2026.

Chu tich UBND x4 Loc Thanh Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam
2026 trén dia ban xa Loc Thanh nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc trién khai thuc hién cic nhiém vu trong Chuong trinh téng thé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030; Xay dung nén hanh chinh
hién dai, chuyén nghi¢p, dan chu, cong khai, minh bach, liém chinh, tinh gon, hi¢u
luc, hiéu qua, phuc vu tot hon nhu cu ciia ngudi dan va doanh nghiép; tap trung
thuc hién dong bd 06 ndi dung trong tdm cila cai cach hanh chinh, gém: cai cach
thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chic bd may; cai cach ché d6
cong vu; cai cach tai chinh cong va xay dung, phét trién chinh quyén dién tir,
chinh quyén sb.

- Cai thién toan dién cac chi s6 danh gia cai cach hanh chinh, nhat 1 vé chi
s6 PAPI, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, nang cao mirc
d6 hai 10ng va niém tin ctia nguoi dan, to chtic, doanh nghiép ddi voi chinh quyén.

- Nang cao hiéu qua phdi hop giita cac co quan, don vi va ning cao vai tro,
trach nhiém nguoi dimg dau trong to chirc trién khai cong tac cai cach hanh chinh.
Nang cao chat luong, hi€u qua cua cai cach hanh chinh dé phuc vu cho muc tiéu
phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

2. Yéu cau:

K& hoach cai cach hanh chinh phai duoc trién khai mét cach déng bd, toan
dién va thdng nhét, trong d6 hé théng thé ché ctia nén hanh chinh hoan thién, to
chtrc thi hanh phap luat dam bao hi¢u luc, hi¢u qué; cai cach thu tuc hanh chinh
dugc day manh theo huéng chuan hoéa thii tuc hanh chinh, img dung cong nghé
thong tin két hop v&i cic giai phap nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh
chinh cho ngudi dan va doanh nghiép; lay sy hai long ciia ngudi dan 1a thudc do
danh gia chat lugng phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cic cip; doi ngil.
can bg, cong chirc chuyén nghiép, cé phém chit, dao dure tot, trinh do chuyén mon
dap img yéu cu nhiém vu duoc giao; b0 may nha nudc duoc td chure tinh gon, hoat
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dong hi€u qua, déng thot tiép tuc xay dung, hoan thién chinh quyén dién ttr, chinh
quyén sb.

Gan chat trach nhiém cia ngudi dimg dau cap ty, co quan, don vi véi két
qua thyc hién cac chi tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh. Lay két qua, hiéu qua
cai cach hanh chinh 1a mot trong nhimg tiéu chi quan trong dé danh gid, quy
hoach va b6 nhiém céan bé lanh dao, quan ly.

II. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE:

1. Ci cach thé ché

1.1. Muc tiéu

- Hoan thién hé thdng thé ché cua dia phuong theo quy dinh cua tinh va thuc
tién tai dia phuong, trong tdm to chirc bd may va quan 1y can b, cong chirc, nang
cao nang lyc, hiéu qua quan ly hanh chinh nha nudec.

- Hoan thién thé ché va khung phap 1y dé thuc ddy qua trinh chuyén ddi sé,
phuc vu ¢6 hi¢u qua viéc xay dung, phat trién chinh quyén s6, kinh té sb va xa hoi
50.

- 100% van ban quy pham phép luat cia HDND, UBND dam bao quy trinh
xay dung va ban hanh theo quy dinh, ding tién do, thoi han.

- 100% van ban quy pham phap luat do HDND, UBND ban hanh duogc ra
soat, kién nghi xir Iy dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh théng nhat trong hé
théng phap luat.

- P61 moi, nang cao hiéu qua thuc thi, tiép nhan thong tin phép luit trén dia
ban thudc pham vi, thAm quyén quan 1y.

1.2. Nhiém vu

- Tap trung hoan thién cac vin ban quy pham phap luat hoan thién thé ché
thudc tat ca cac nganh, Iinh vuc, nhat 1a vé to chuc bd may hanh chinh, ché d6
cong vu day di, dong b trén co s Luat To chire chinh quyén dia phuong, Luat
Can b, cong chure, Luat Vién chire, cac Nghi dinh, Thong tu hudng dan thi hanh
luat, cac vin ban quy pham lién quan dén phan cip giai quyét th tuc hanh chinh.

- Nang cao chit lugng cong tac xay dung phéap luit:

+ Poi moi, nang cao chat luong xay dung, ban hanh vin ban quy pham
phap luat do HDND, UBND ban héanh; ting cuong sy tham gia y kién rong rii
clia nguoi dan, to chitc va xa hoi trong qua trinh x4y dung va ban hanh vin ban
quy pham phap luat, bao dam tinh minh bach, tinh nhat quén cta quy dinh phap
luat.

+ Tang cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat
hién va xur Iy cac quy dinh chéng chéo, mau thuln, trai phap luat, hét hiéu luc
hodc khong con phu hop.

- P6i mdi, nang cao chét lugng, hi€u qua thyuc thi phap luat:
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+ Ban hanh quy dinh va td chirc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chic thi
hanh phép luét va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phép ludt hang nam.

+ Poi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thyc hién trach nhiém
quan 1y nha nude trong cong tac to chire thi hanh phap luat.

+ Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua ting
cudng tmg dung cong nghé thong tin va sb hoa cong tac phd bién, gido duc phap
luat theo ké hoach cua Tinh.

+ Tang cudng vai trd ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chire chinh tri -
xa hoi, xa hoi - nghé nghi¢p va cong déng trong phan bi¢n va gidm sat thi hanh
phép luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Muc tiéu

- 100% thu tyc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét phai duoc ra soat,
trinh cong bo, cap nhat cong khai trén Co so dit liéu quc gia vé thi tuc hanh
chinh, Cong Dich vu cong quéc gia dung thoi gian quy dinh.

- Ra soat, dé xuat phuong an cat giam, don gian héa TTHC trén cac linh
vuc quan 1y (10% TTHC kién nghi don gian héa; giam tdi thiéu 20% thong tin
phai khai béo trén co s¢ tai sir dung dir liéu da duogc s6 hoa).

- Ty 1¢ giai quyét ho so dung han dat toi thiéu 98%; ty 1& thu tuc hanh chinh
duoc tiép nhan, giai quyét phi dia gidi hanh chinh gitra trung wong va dia phuong,
giita cac cap chinh quyén dat 70%.

- 100% thi tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong sb do, ty 1€ giao dich thanh toén truc tuyén dat ttr 80%
trg 1én.

- 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghié¢p dugc thuc hién truc
tuyén, thong subt, lién mach, hiéu qua, bao ddm minh bach, gidm tdi da giéy to.

- Ty 1é cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong so thu tuc hanh
chinh ¢6 du diéu kién trén Cong dich vu cong qudc gia 1a 80%. Ty 18 hd so truc
tuyén trén tong s6 ho so tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh 1a 80%.

- 100% Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong trién khai quy trinh s6 hoa hd
s0, gidy to, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; ty 16 s6 hoa ho so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh dat 100%; ty 1& cip két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
dién tir dat 100%; ty 1¢ khai thac, str dung lai thong tin dit liéu sb hoa dat téi thiéu
80%.

- 100% thu tuc hanh chinh ndi bo gitra cac co quan hanh chinh nha nuéc va
trong ting co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh duogc ra soat, cat giam,
don gian hoa thu tuc, thoi gian giai quyét, chi phi thue hién va stra doi, hoan thién
dé phu hop véi viée thuc hién tinh gon, s.'flp xép bd may, thuc hién quan tri ndi bo
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trén moi truong dién tir (trir cac tha tuc co yéu td mat, dic thu) bao dam thong
subt, hiéu qua.

- 100% phan anh kién nghi ctia nguoi dan, t6 chirc lién quan dén giai quyét
thu tuc hanh chinh dugc xur Iy ding han.

- Mirc d6 hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép vé cung cip dich vu cong
truc tuyén, vé gidi quyét tha tuc hanh chinh, vé sy phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudc dat toi thiéu 95%.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién thu tuc hanh chinh khong
phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di dugc chap nhan khi thyuc hién
thanh cong thi tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nudc co tham quyén giai
quyét tha tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co
quan nha nudc két ndi, chia sé.

- 90% sb luong ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé théng Chinh quyén
dién tir dugc xac thuc dinh danh dién tir thong subt va hop nhat trén tat ca cac hé
thong thong tin ctia cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

2.2. Nhiém vu

- Hoan thanh viéc d6i méi thue hién co ché mét cira, mot cta lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo huéng nang cao chét luong phuc vu,
khong theo dia gidi hanh chinh, ting cuong ing dung cong nghé thong tin, giam
tho1i gian di lai, chi phi xa hoi va tao thudn lgi cho nguo1 dan, doanh nghiép theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phuii, nhat
la ddy manh cac giai phap lién thong, mé rong viéc tiép nhan ho so khong phu
thudc vao dia gidgi hanh chinh.

- Ra soat, dé xuat don gian hoa tha tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh trong qu4 trinh thyc hién; dé xuét loai
bé cac thu tuc ruom ra, chéng chéo dé bj loi dung dé tham nhiing, gay kho khan
cho nguoi dan; dé xuat loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, khong hop
ly; dé xuat tich hop, cat giam manh cac gidy to khong can thiét hodc c6 ndi dung
thong tin tring lap trén co s tmg dung cac cong nghé s6 va cac co so dit liéu san
c6; chi ddng dé xut lién thong cac thl tuc hanh chinh giam thiéu dau méi lién
h¢, thoi gian cho dogi cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Trinh cdp phé duyét phuong an cit giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh, quy dinh kinh doanh. Hoan thanh viéc sira di, b6 sung cac vin ban dé thuc
thi cac phwong &n ct giam, don gian hoa th tuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh
va gidy to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu da dugc cap c6 tham quyén phé
duyét

+ Ra soat, thong ké va dé xuat don gian héa cac thu tuc hanh chinh ndi bo
giita cic co quan hanh chinh nha nuéc trén co so ung dung triét dé cong nghé
thong tin, khai thac va chia sé co so dir ligu.
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- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai thu tuc hanh chinh dudi nhiéu
hinh thirc khéc nhau, tao thuan loi cho ngudi dan, t6 chirc tim hi€u va thuc hién; khai
thac hiéu qua Co so dit liéu thu tuc hanh chinh trén Céng Dich vu céng qudc gia.

- Thuc hién viéc sb hoa, cap nhat ddy du, kip thoi, chinh xac dit liéu hd so,
két qua giai quyét TTHC theo quy dinh

- Py manh phan cép trong giai quyét thu tuc hanh chinh, nghién ctru, dé
xudt giai phap thao g& cac vudng mic vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh,
thong qua ting cuong dbi thoai, 1dy ¥ kién ngudi dan, doanh nghiép.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

3.1. Muc tiéu

- T6 chuc don vi hanh chinh theo tiéu chuan quy dinh. Phan dinh rd
chtic nang, nhiém vu, quyén han cua timg don vi, phong ban chuyén mén, khac
phuc duoc tinh trang chong chéo, trung lip hodc bo sét chirc nang, nhiém vu giira
cac co quan, to chiic trong hé thong hanh chinh nha nuéc.

- Thyc hién sap xép cac don vi su nghiép cong lap va tinh gian bién ché su
nghiép huéng lwong tir ngan sach nha nuée theo hudng dan cua Trung wong, cua
tinh. Nam 2030, giam binh quan (theo chi tiéu tinh giao) bién ché sy nghiép hudng
lvong tir ngan sach nha nudce so véi nam 2025.

3.2. Nhiém vu

- Tiép tuc ra soat, hoan thién quy dinh phap luat vé t6 chitc bd may hanh
chinh nha nudc tai dia phuong trén co s cac quy dinh cua Trung wong, cua tinh;
trong tam la cac van dé chuc nang, nhiém vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc
thuoc Uy ban nhan dan xa.

- Trién khai thuc hién céc quy dinh mai, dé an cua Trung vong, tinh vé tb
chtrc chinh quyén dia phuong.

- P6i méi hé thong t chire, quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh
gon dau mbi, khic phuc chong chéo, dan trai va tring lap vé chiic ning, nhiém vu
ctia cac don vi su nghiép cong lap. Phbi hop trién khai thuc hién cac quy dinh méi
ctia Trung wong, tinh vé tiéu chi phan loai, diéu kién thanh lap, sap nhap, hop nhat,
giai thé cac don vi su nghiép cong 1ap theo timg nganh, linh vuc; quy hoach mang
ludi cac don vi sy nghié€p cong 1ap, trong tam 1a cac linh vuc: Y té; gido duc va dao
tao; lao dong, thuong binh va xa hoi; khoa hoc va cong nghé; van hoa, thé thao va
du lich; thong tin va truyén thong.

- Tang cudng phan cip, phan quyén manh mé, hop 1y gan lién véi quyén
han va trach nhiém,; khuyén khich sy nang dong, sang tao va phat huy tinh tich
cuc, chu dong cua don vi trong thuc hi¢n nhi¢m vu quan 1y nha nudec.

+ T chte thyce hién cac quy dinh méi dbi voi dia phuong.

+ Trién khai thuc hién co ché, chinh sach kiém so4t quyén luc chat ché, bao
dam dan chu, cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém gidi trinh trong td chirc
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thuc hién nhiém vu. Trién khai cac bién phap theo doi, kiém tra, giam sat hi¢u qua
viéc thuc hién cac nhiém vu d phan cép.

- Nghién ctru, trién khai céc bién phap d6i méi phuwong thirc 1am viéc, nang
cao nang suét, hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc trén co sé
mg dung manh mé cac tién b khoa hoc va cong nghé, ing dung cong nghé thong
tin; ting cudng chi dao, diéu hanh, xtr 1y cong viéc ciia co quan hanh chinh trén
moi trudng sd, to chire hop, hoi nghi bang hinh thire truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché dj cong vu
4.1. Muc tiéu

Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhi€ém, nang dong va thyc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bd
nhiém, dé bat can bo va tuyén dung cong chuc dé thu hat nguoi thue su cé duc,
c6 tai vao lam viéc trong cac co quan hanh chinh nha nudc.

Xay dung d6i ngii can bd, céng chirc, vién chirc chuyén nghiép, co chat
luong cao, ¢6 sb luong, co ciu hop 1y; 100% cong chitc X4 c6 trinh d6 dai hoc tro
1én va dugc chuan hoa vé 1y luén chinh tri, chuyén mon, nghi€p vu, k¥ ndng lam
viéc.

4.2. Nhiém vu

- Hoan thién hé thong van ban quy pham phéap luat vé xay dung, quan 1y
do1 ngli can bo, cong chure, vién chirc theo quy dinh ctia Luat Can b, cong chirc;
Luat Vién chtic, cac vin ban huéng dan thi hanh luat, bdo dam déng bo véi cac
quy dinh cua Pang vé cong tac can b nhim xay dung do6i ngii can bd, céng chirc
c6 du nang luc, pham chét, co cdu hop 1y, dap tmg yéu cau nhiém vu va su phat
trién dat nudc trong giai doan méi.

- Trién khai cac quy dinh méi vé quy dinh vé tiéu chuan ngach cong chirc;
ddi moi cong tac tuyén dung, sir dung, bd nhiém, luan chuyén can bg, cong chtrc,
vién chirc, quy dinh vé tiéu chuan chtc danh cong chirc 1anh dao, quéan 1y trong
co quan hanh chinh nha nudc; ting cudng phan cip theo linh vyc dic thu va khu
vuc.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin dé nang cao chat lugng tuyén
dung, niang ngach cong chirc, thing hang vién chtrc. Thuc hién cac quy dinh vé
quan 1y, stt dung can b, cong chirc, vién chirc bﬁng dit liéu, sd liéu va chuyén doi
50.

- Co chu, sép xép lai d6i ngii cadn b, cong chirc theo vi tri vi¢e lam, khung
nang luc, bao dam diing ngudi, diing viéc, nang cao chét lugng, hop 1y vé co cau.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phép, quy trinh danh gia, phan loai can bo,
cong chure, vién chuc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoda cac
ti€u chi danh gia dya trén két qua thuc hién nhiém vu va g.'fm vO1 vi tri viéc lam,
thong qua cong viéc, san pham cu thé.
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- T6 chirc trién khai cac van ban phéap luat quy dinh vé ché do tién luong
méi dbi voi can bo, cong chuc, vién chic va lyc lugng vii trang theo 16 trinh cai
cach chinh sach tién luong.

- Trién khai cc quy dinh méi vé quan ly, st dung va thuc hi¢n ché d6 chinh
sach dbi v4i vién chuc tai cac don vi su nghi¢p cong l1ap chuyén ddi hoat dong
theo huéng day manh tur chu.

- Hoan thién quy dinh vé ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong
hoat dong cong vu; kip thoi phat hién va xur Iy nghiém nhitng ngudi c6 sai pham,
ké ca khi di chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Phéi hop ra soat ndi dung chuong trinh bdi dudng kién thire quan 1y nha
nudc theo tiéu chuan ngach cong chirc, hang chirc danh nghé nghiép vién chirc va
yeu cau cua vi tri viéc lam, bao dam khong trung lép, tiét kiém, hiéu qua.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu

- Thyc hién quy dinh m&i vé co ché quéan 1y, phan b6 ngan sach nha nudc.

- Trién khai thyc hién cac quy dinh phap ludt vé co ché quan 1y, co ché tai
chinh ctia co quan hanh chinh nha nuéc va don vi sy nghiép cong 1ap. Pén nam
2030, giam binh quén (theo chi tiéu tinh giao) chi truc tiép tir ngan sach nha nudc
cho don vi su nghié¢p cong lap so voi giai doan 2021-2025.

5.2. Nhiém vu

- T4 chtrc thuc hién Luat Ngan sach nha nude, quy dinh vé quan 1y, st dung
tai san cong da dugc Chinh phu quy dinh tai Nghi dinh 286/2025/ND-CP ngay
03/11/2025 va cac van ban co lién quan dé doi méi co ché quan 1y, phan bo ngan
sach nha nudc, quy dinh vé co ché khoan kinh phi quan 1y hanh chinh tai cac co
quan, t6 chirc hanh chinh nha nudc trén co s¢ cu thé hoa cac chi truong ciia Pang
va dap tng yéu cau thuc tién.

- Thuc hién c6 hi€u qua cac quy dinh co ché dic thu vé dau tu, dau tu cong,
mua sim cong cac san pham, dich vu s dé day nhanh chuyén do6i sé qudc gia giai
doan 2025-2030 theo huéng dan ciia Trung wong

- Thuc hién cac quy dinh phap luat dé hoan thanh viéc sip xép, bé tri tai
san cong cua cic dia phuong sau sip xép. Ting cudng quan ly, kiém tra
bb tri, sap xép, xir Iy tru s&, tai san cong cuia cac don vi va phong chuyén mon.

- Trién khai thyc hién quy dinh phap luat vé co ché tai chinh tai cac don vi
su nghi¢p cong lap:

+ Trién khai thyc hién quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cia don vi sy
nghiép cong 1ap, bao gdbm cac quy dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phdi thu
nhap bo sung; thim quyén, trach nhiém cua ngudi ding dau don vi su nghiép cong
1ap; tang cuong phan cap, tao quyén chu dong cho don vi su nghiép cong 1ap.
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+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuén chét luong dich vu su nghiép cong sir dung
ngan sach nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat luong va quy ché
kiém tra, nghiém thu dich vu su nghiép cong str dung ngan sach nha nudc thude
pham vi quan 1y cua tinh theo huéng dan, quy dinh cia Trung uong.

+ Chuyén tir hd trg theo co ché cip phét binh quan sang co ché Nha nudc
dat hang, giao nhi€ém vu cung cép dich vu su nghi¢p cong can cir vao chat luong
dau ra hodc dau thau cung cép dich vu sy nghiép cong; tao su canh tranh binh
dang trong cung cp dich vu su nghiép cong, nang cao chét luong va da dang hoa
dich vu su nghi¢p cong.

- Tang cuong kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién cac quy dinh phap luat vé
str dung ngan sach nha nudc, phan phdi két qua tai chinh tai co quan hanh chinh,
don vi su nghiép cong lap trén dia ban xa.

- Pay manh cung mg dich vu su nghiép cong 1ap theo co ché thi trudng,
thuc day xa hoi hoa:

+ Phéi hop ra soat, sura doi, bod sung cac co ché, chinh sach tao diéu kién
déy manh xa hdi hoa cung tng dich vu sy nghi¢p cong theo co ché thi truong,
nhét 1a y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghg...

+ Trién khai cac chinh sach khuyén khich thanh 1ap don vi su nghiép ngoai
cong 1ap (giao duc va ddo tao, y té, khoa hoc va cong nghé).

+ Phoi hop chuyén dbi cac don vi sy nghiép cong 1ap sang md hinh tu chu
hoan toan céa vé chi dau tu, chi thuong xuyén.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
6.1. Muc tiéu

- Thye hién két ndi, chia sé dit liéu v6i 100% co s¢ dit lidu qudc gia, co so
dit li¢u chuyén nganh do cac co quan, don vi, phong chuyén mon dang quén ly
tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir.

- Két ndi chia sé dir liéu hé thong thong tin bao co dia phuong voi Hé
thong thong tin bao cdo tinh va qudc gia.

- 100% hd so cong viéc duge xir 1y trén moi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc, hd so dic thu).

- 60% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nudc duge thuc hién
thong qua mdi truong sb va hé thong thong tin clia co quan quan 1y.

- 100% ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén duogc cip
dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong
thong tin.

- 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh dugc cung cip trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gdm ca thiét bi di dong. Ty 1é giao dich khong dung
tién mat dat 80%.
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- 100% céc hé thong thong tin cta dia phuong c6 lién quan dén ngudi dan,
doanh nghiép da dua vao van hanh, khai thac duoc két ndi, lién thong qua Truc
lién thong van ban quéc gia va nén tang tich hop, chia sé dir lidu; thong tin cta
nguoi dan, doanh nghié¢p da duogc s6 hoa va luu trit tai cac co s dit lidu quéc gia,
co s& dit liéu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

- Két ndi chia sé dir liéu hé théng thong tin bao cdo cua dia phuong véi Hé
thng thong tin bao cdo tinh, qudc gia.

6.2. Nhiém vu

- Hoan thi€n moi truong phép 1y:

+ Phéi hop ra soat, cdp nhat, stra d6i, bo sung khung phap 1y hd tro xay
dung, phat trién chinh quyén sd trén co sé quy dinh cia Trung wong, tinh.

+ Trién khai cac chinh sach khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép str dung,
cung cap céc dich vu sd.

- Phat trién nén tang va hé thong sé quy mo qudc gia:

+ Phat trién cac hé théng dic thu sir dung trong pham vi dia phuong dé tiét
kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé dir liéu...

+ Xay dung, phat trién nén tang Gmg dung trén thiét bi di dong hd tro nguoi
dan, doanh nghiép str dung cac dich vu, ti€n ich trong chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb.

- Phat trién ung dung, dich vu noi bd:

+ Phat trién hé théng thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh;

+ Két ndi, trao doi chia sé dit liéu s, két ndi cac hé théng thong tin, co s&
dir liéu ciia cac bd, nganh, hé théng diéu hanh ctiia Chinh phu, Thi tuéng Chinh
phu qua Tryc lién thong van ban quéc gia.

+ Phat trién, hoan thién Hé théng thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viéc
phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chu tich UBND x4 trién khai, phuc vu chi dao,
diéu hanh tai dia phuong.

+ Xay dung hé thong quan 1y tai liéu dién tir vao phan nhiém vu phat trién
ha tang sd.

+ K&t ndi, trién khai bao céo trén Hé théng thong tin bdo cdo tinh; két ndi,
tich hop theo thoi gian thuc cac hé théng thong tin, co so dit liéu cua dia phuong
v6i Trung tam thong tin, chi dao diéu hanh cua tinh.

+ Két ndi Hé thdng quan 1y van ban, diéu hanh cong viée cua dia phuong
vo1 Hé théng ph?m mém quan ly co s& dir liéu theo doi vé thuc hién nhiém vu do
tinh giao.

+ Chuén hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xir Iy hd so trén méi truong
mang, biéu mau, ché do bao céo; tadng cuong gui, nhan van ban, bao cdo dién tu
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tich hop chit ky s6 giita cic co quan quan 1y nha nudc; thuc hién s hoa hd so, luu
trit hd so cong viée dién tir clia cac co quan nha nudc theo quy dinh.

+ Phat trién cac ung dung, dich vu nghiép vy, chuyén nganh phuc vy noi
bd va két ndi, chia sé dit liéu vdi cac hé thong thong tin trong va ngoai dia phuong.

- Déy manh viéc st dung chit ky sb, dinh danh s, chuyén ddi sb va niém
phong dién tir trong xt 1y vin ban hanh chinh, cit giam gidy t&, ndng cao hiéu qua
quan 1y nha nudc, don gian héa quy trinh nghié¢p vu.

+ Ung dung manh mé, hi€u qua cac cong nghé $6 m&i nhu tri tué nhan tao
(Al),mang xi hoi va cac cong nghé sé moéi trong xdy dung, trién khai cac (mg
dung, dich vu chinh quyén dién tu tai dia phuong.

- Phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:

+ Tiép tuc trién khai Cong Dich vu cong Qudc gia, Cong Dich vu cong tinh
Pong Nai. Tang cuong giai phap truyén thong, hd tro truc tiép dé ngudi dan, t6
chtrc biét, thuc hién nhiém vy trong qua trinh ndp ho so, nhan két qua.

+ Xay dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, giam sat hoat
dong xay dung, thyc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh ctia co quan nha nudc.

+ Tich hop cac trng dung thanh todn dién tir, da dang hoa cac phuong thure
thanh toan khong dung tién mit dé phd cap, ting kha ning tiép can dich vy thanh
toan dién tir mdt cach rong rai téi tat ca nguoi dan.

+ M¢ rong ha ting, tién ich thanh toan dién tir trong cung cap dich vu cong;
két ndi dong bd voi cac hé thong tai chinh, ngan hang, trung gian thanh toan.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién caii cach hanh chinh
7.1. Muc tiéu

- Cy thé hoéa trach nhiém, dé cao vai tro nguoi dimg dau trong chi dao thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh; siét chat ky luat ky cuong hanh chinh cua
cong chtrc.

- Xay dung ké hoach kip thoi, danh gia khach quan két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua tinh va cac don vi, dia phuong.

- Téi thiéu 50% don vi duoc kiém tra cai cach hanh chinh, cong vy, ky luat
ky cuong hanh chinh; 100% cac tdn tai, han ché qua kiém tra duoc khic phuc
hoic kién nghi cap cé thim quyén xur 1y trong nam; 60% hoat dong kiém tra cua
co quan quan 1y nha nuéc duoc thuc hién théng qua méi trudng sb va hé théng
thong tin cua co quan quan ly.

- B tri du nguén luc tai chinh va nhan luc thuc hién nhi€ém vu cai cach
hanh chinh.

- Trién khai céc giai phép cai tién, sang kién trong céng tic CCHC.

- Chi s6 Cai cach hanh chinh cai thién so voi nam 2025.

7.2. Nhiém vu
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- Xay dung K& hoach cai cach hanh chinh, ké hoach kiém tra cai cach hanh
chinh, cac ké hoach thuc hién chuyén dé vé cai cach hanh chinh va t6 chuc trién
khai theo pham vi quan 1y.

- Tang cudng trach nhiém phdi hop trién khai cac nhiém vu cai cach hanh
chinh, xur 1y kip thoi cac vudng méc trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Thuc hién théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; phdi hop véi
cac phuong tién thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén, phd bién Chuong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, ké hoach thuc hién céi cach hanh
chinh nam va chuyén dé; nhan rong cac guong dién hinh, cac cach 1am cai cach
hanh chinh c6 hiéu qua thiét thyc.

- T chuc cac chuong trinh thyc té d6i thoai truc tiép lanh dao cac don vi,
dia phuong giai dap nhitng kho khan, vuéng mac ciia ngudi dan, doanh nghiép vé
nhiing van dé lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh
dugc thuc hién tai dia phuong.

- Thuc hién cong tac kiém tra cai cach hanh chinh toan dién, ting cudng
tmg dung céng nghé thong tin, khai thac hiéu qua cac hé théng giam sat, dit liéu
phuc vu cong tac kiém tra; lay két qua kiém tra cai cach lam tiéu chi, can cir dé
xuat khen thudéng, xtr 1y vi pham va danh gia cong vu theo quy dinh.

- Trién khai do luong, cong bd mirc dd hai 1ong ctia nguoi dan vé su phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc trén co s¢ phuong phap do luong duoc Bo
No6i vu phé duyét.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh duoc b tri tir ngudn
ngan sach nha nude theo phan cap ngan sach nha nude hién hanh.

2. Phong Kinh té phéi hop cac phong chuyén mén thuéc UBND x3 tham
muu, bd tri kinh phi thuc hién c4ac nhiém vu cua K& hoach trong du toan ngan
sach hang nam dugc giao.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truwéng cac phong chuyén mon, Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cong thuoc UBND xa.

- Xay dung K¢é hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cua don vi, sat véi tinh
hinh thyc tién va dinh huéng phat trién. Cac muc tiéu dit ra khong dugc thap hon
Ké hoach chung nay. Hodn thanh truéc ngay 25/01/2026.

- Tang cuong chi dao, theo doi vi¢c xay dung, thuc hi¢n K& hoach cai cach
hanh chinh tai don vi minh theo pham vi, tham quyén quan ly. Chiu trach nhi¢m
truéc Chu tich Uy ban nhan dan xi vé két qua thuc hién ctia don vi va phong
chuyén mon minh.

- T chtrc kiém tra, giam sat tién d6 va két qua thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh d4 dé ra. DPinh ky bao céo (quy I, 06 thang, quy III va nim) hoic dot
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xudt bao cdo két qua thuc hién cai cach hanh chinh giri vé& Uy ban nhéan dan xa
thong qua Phong Vian héa- Xa hoi tong hop tham muu bao cdo theo dung quy
dinh.

- Chu dong dé xuat Chi tich UBND X4& nhitng nhiém vu, giai phap thuc hién
trong tam cai cach hanh chinh c¢6 lién quan chirc nang, nhi€ém vu ctua don vi.

2. Phong Van hoa - Xa hoi

La co quan chu tri, tham muu cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa,
c6 trach nhiém giap chu tich iy ban nhan dan xa t6 chure trién khai, kiém tra viée
thuc hién ké hoach, xay dung bao céo cong tac cai cach hanh chinh cta x4 theo
dinh ky va dot xuat trinh hoi dong nhan dan, dang ty so nodi vu theo thoi gian quy
dinh

Chu tri trién khai cac ndi dung vé chi dao, diéu hanh, cai cach to chirc bo
may hanh chinh, cai cach ché do cong vu cong chirc va cong tac kiém tra, cai cach
hanh chinh

Chu tri cong tac tuyén truyén, cai cach hanh chinh, phbi hop véi cac co quan,
don vi va phong chuyén mén c6 lién quan trién khai thuc hién cong tac thong tin
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

Chu tri t6 chirc khao sat v kién cua nguoi dan va doanh nghiép vé thuc hién
thu tuc hanh chinh, t6 chic danh gia két qua thuc hién cai cach hanh chinh theo
bo chi s cai cach hanh chinh, cong vu cua tinh

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c¢6 lién quan to chirc boi dudng,
tap huan cho can bd cong chirc vé cong tac cai cach hanh chinh

- Chu tri thuc hién ndi dung phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén sd;
cac tng dung phuc vu ngudi dan, t6 chirc trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Chu tri trién khai vé noi dung chi dao diéu hanh, cai cach td chirc bo may
hanh chinh, cai cach ché d6 cong vu va cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Tong hop béo cao dinh ky vé cong tac cai cach hanh chinh hang quy, nim
theo dung thoi gian quy dinh.

- Tham muu x4y dung ké hoach kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong,
hanh chinh, dao dtc cong vu ddi véi cac phong, b0 phan chuyén mon thude
UBND. Chu tri trién khai cong tac kiém tra cai cach hanh chinh, cong vu, ky luat,
ky cuong hanh chinh.

- Phdi hop véi cac phong ban chuyén mon thuc UBND x4 t6 chirc danh gia
két qua thuc hién chi sb cai cach hanh chinh nim 2026 cta x3 theo B chi s cai
cach hanh chinh cta tinh.

- Trién khai cac ndi dung thong tin tuyén truyén; thyuc hién cac chuyén muc
cai cach hanh chinh; phbi hop cong khai van ban cua tinh va thong tin tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh trén trang thong tin dién tir ciia xa.

- Té)ng hop du toan thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh.
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6. Van phong HDND - UBND Xa.

- Chu tri, theo ddi, tong hop ndi dung cai cach thé ché hanh chinh.

7. Phong Kinh té.

- Chu tri tham muu thuc hién cai céch tai chinh cong trén dia ban xa.

- Can ¢ nhu cau, dé xuit cta cac don vi va phong chuyén mén, do phong
Vin Hoa - Xa Hoi tong hop tham dinh trinh cép c¢6 thim quyén bd tri kinh phi
thuc hién cac nhi¢m vu céai cach hanh chinh trong du toan chi thuong xuyén ngan
sach hang nam cua don vi theo quy dinh cua Luat ngan sach nha nudc va cac van
ban huéng dan.

8. Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong ctia Xa.

- Chu tri thuc hi¢n cong tac kiém soat th tuc hanh chinh trén dia ban xa,
kip thoi bao cao, kién nghi cap c¢6 tham quyén don gian héa cac thi tuc hanh chinh
va bao cdo két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra
lién thong.

- Chu tri, theo ddi, tong hop ndi dung cai cach thi tuc hanh chinh; phdi hop
v6i phong Vian hoa - Xa hoi Xa xdy dung, phat trién chinh quyén dién tr, chinh
quyén s6 trén dja ban xA.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cia UBND x4. Yéu cu
cac don vi va phong chuyén mén duge giao nhiém vu t6 chic trién khai thyc hién
ké hoach nay gan véi cac ndi dung da duoc phan cong. Giao phong Vin hoa - Xa
hoi chi tri, phdi hop véi cac co quan, don vi va phong chuyén mon tham muu
UBND x4, Chua tich UBND x4 trién khai don déc, kiém tra va danh gia két qua
thue hién cac ndi dung theo ké hoach néy./@ﬁ//

Noi nhdn.\f.,

- UBND Tinh Ddng Nai;

- S& Noi vu tinh Dong Nai;

- TT. Bang uy; HDND X3;

- TT. UBND, UBMTTQ X3;

- Cac phong chuyén mon X3;

- Trung tdm hanh chinh cong Xa;
- Luu: VT(5)

Ho Quang Khanh
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